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Concepto

La ficha técnica es una herramienta con la que cuenta el

4 exportador para informar de una manera estandarizada y sencilla
las caracteristicas técnicas de su producto. Esta informacion tiene
utilidad a nivel comercial y logistico.
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Esta informacion tiene utilidad a
<= _— nivel comercial y logistico.

\

- A nivel comercial informa a los clientes las caracteristicas de la
= mercaderia, su composicion y presentacion.

A nivel logistico provee informacion para el transporte (peso,

dimensiones, caracteristicas), el almacenamiento y manipuleo.
Es de singular importancia en ferias y misiones comerciales.
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- Elaboracion.

Este documento debe ser elaborado considerando aspectos

= comunicacionales, debe ser atractiva a la vista y de facil lectura,
no redundar en informacion y no incluir informacion que no sea
necesaria.
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La ficha técnica debe contener:

1\

’ Identificacion del producto: Nombre comercial, nombre técnico,
= nombre cientifico (en el caso de productos de origen vegetal o
animal); partidas arancelarias peruanas y del pais importador.

Informacion técnica: Composicion, caracteristicas fisicas,
quimicas y densidad.
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La ficha técnica debe contener:

Informacion comercial: Presentacion, variedades, usos, empaque,
embalaje, unidades por caja.

Aspectos arancelarios: Si el producto se acoge a algun TLC.
La ficha técnica no es un documento estatico; su contenido va

modificandose de acuerdo a la nueva informacion disponible y se
deben elaborar de acuerdo al mercado al cual se quiera dirigir.
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- Control de la calidad:

El expediente técnico también facilita los procesos de auditoria
interna. Esto es fundamental porque la funcién de esta actividad
es precisamente controlar la calidad de los productos que llegan
al cliente final.
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Prevision de gastos y compras:

Con este documento también es posible realizar una prevision de
- gastos y compras. Haciendo esta organizacion aun mas efectiva.
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Principales beneficios de una
~_ buena ficha téecnica de producto:

En la practica, el uso de esta herramienta ofrece una serie de
beneficios a los establecimientos:

1) Organizacion de la operacion;

2) Control de entrada y salida mas preciso;
3) Estandarizacion de procesos;

4) Control de compras;

5) Gestion de ventas
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Principales beneficios de una
~_ buena ficha técnica de producto:

En la practica, el uso de esta herramienta ofrece una serie de
beneficios a los establecimientos:

6) Reduccion de desperdicios;

7) Control de inventario;

8) Mantenimiento del padron de calidad;

9) Optimizacion del entrenamiento de los funcionarios;
10) Recoleccion y almacenamiento de datos.
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;Quién debe utilizar la ficha
_ tecnica?:

La herramienta debe ser utilizada por todos los comercializadores que
ofrezcan algun tipo de producto. Esto se debe a que ayuda a verificar
el costo efectivo del producto, asi como a la organizacion de la rutina
productiva. En otras palabras, ayuda en la definicion del precio, asi
como en el funcionamiento del dia a dia.
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Busqueda de la calidad:

También debe tenerse en cuenta que la ficha tecnica esta destinada a
estandarizar la mercancia. Por tanto, debe verse como un aliado en la
busqueda de calidad.
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ASPROCAFE ALPES ANDINOS

FICHA TECNICA
NOMBRE CIENTIFICO COFFEA ARABICA
FAMILIA RUBIACEAS
NOMBRE COMERCIAL CAFE VERDE
P.A. 0901119000
CODIGO DE LA MUESTRA | 1CAJ369-7-AA001
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CARACTERISTICAS DEL CULTIVO

PROCEDENCIA

LA COIPA, CAIAMARCA

FINCA JORGE ZAMORA TAMAY

ALTITUD 1,950 msnm

COSECHA MAYO-2021

VARIEDAD 40% CATURRA, 30% TYPICA, 30% PACHE
BENEFICIO HUMEDO

SECADO MODULQ DE SECADO

CERTIFICACION / ES

100% ORGANICA
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ANALISIS FISICO

PREPARACION ESPECIAL

PESD 350g

ZARANDA Z16 57 %, -Z16 3%
OLOR LIMPIO

COLOR VERDE

HUMEDAD 9.5%

DENSIDAD 0.725

MERMA DEL TUESTE 10.4373%

TOTAL IMPERFECCIONES > DEFECTOS
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ANALISIS SENSORIAL

ATRIBUTOS DESCRIPTORES
FRAGANCIA / AROMA | 850 | En base a chocolate togues ciruelas dulces con notas
SABOR g5 | herbal a mpliente, sabor qiruelas dulce-_, posgusto
SABOR RESIDUAL 2 00 duradero, acidez dulce a almibar y cuerpo jugoso.
ACIDEZ 1.75
CUERPO 2.00
BALANCE 8.25
UNIFORMIDAD 10.00
TAZA LIMPIA 10.00
DULZOR 10.00
PUNTAJE CATADOR .25
TOTAL 87.00
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